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20.1 Introdugao 

20.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece requisitos mmimos para a gestao da seguranga e saude no trabalho 
contra os fatores de risco de acidentes provenientes das atividades de extracao, produgao, armazenamento, transferencia, 
manuseio e manipulagao de inflamaveis e lfquidos combustfveis. 

20.2 Abrangencia 

20.2.1 Esta NR se aplica as atividades de: 

a) extracao, producao, armazenamento, transferencia, manuseio e manipulagao de inflamaveis, nas etapas de projeto, 
construcao, montagem, operagao, manutengao, inspegao e desativagao da instalacao; 

b) extracao, produgao, armazenamento, transferencia e manuseio de lfquidos combustfveis, nas etapas de projeto, 
construcao, montagem, operagao, manutengao, inspegao e desativagao da instalagao. 

20.2.2 Esta NR nao se aplica: 

a) as plataformas e instalagSes de apoio empregadas com a finalidade de exploracao e produgao de petroleo e gas do 
subsolo marinho, conforme definido no Anexo II, da Norma Regulamentadora 30 (Portaria SIT n.° 183, de 11 de maio 
de 2010); 

b) as edificac5es residenciais unifamiliares. 

20.3 Definigoes 

20.3.1 Lfquidos inflamaveis: sao lfquidos que possuem ponto de fulgor < 60° C. 



20.3.2 Gases inflamaveis: gases que inflamam com o ar a 20° C e a uma pressao padrao de 101,3 kPa. 

20.3.3 Lfquidos combustfveis: sao lfquidos com ponto de fulgor > 60° C e < 93° C 
20.4 Classificacao das InstalacSes 

20.4.1 Para efeito desta NR, as instalacSes sao divididas em classes, conforme Tabela 1. 



Classe I 

a) Quanto a atividade: 

a. 1 - postos de servico com inflamaveis e/ou Hquidos combustfveis. 

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitoria: 

b. 1 - gases inflamaveis: acima de 2 ton ate 60 ton; 

b.2 - lfquidos inflamaveis e/ou combustfveis: acima de 10 m ate 5.000 m . 



Classe II 

a) Quanto a atividade: 

a. 1 - engarrafadoras de gases inflamaveis; 

a. 2 - atividades de transporte dutoviario de gases e lfquidos inflamaveis e/ou combustfveis. 

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitoria: 

b. l - gases inflamaveis: acima de 60 ton ate 600 ton; 

b.2 - lfquidos inflamaveis e/ou combustfveis: acima de 5.000 m ate 50.000 m . 



Classe III 

a) Quanto a atividade: 
a. 1 - refinarias; 

a.2 - unidades de processamento de gas natural; 
a. 3 - instalacSes petroqufmicas; 

a. 4 - usinas de fabricacao de etanol e/ou unidades de fabricacao de alcool. 

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitoria: 

b. 1 - gases inflamaveis: acima de 600 ton; 

b.2 - lfquidos inflamaveis e/ou combustfveis: acima de 50.000 m'. 

Tabela 1 

20.4.1.1 Para criterios de classificacao, o tipo de atividade enunciada possui prioridade sobre a capacidade de 
armazenamento. 

20.4.1.2 Quando a capacidade de armazenamento da instalacao se enquadrar em duas classes distintas, por armazenar 
lfquidos inflamaveis e/ou combustfveis e gases inflamaveis, deve-se utilizar a classe de maior gradacao. 

20.4.2 Esta NR estabelece dois tipos de instalacoes que constituem excecSes e estao defmidas no Anexo I, nao devendo ser 
aplicada a Tabela 1 . 

20.5 Projeto da Instalacao 

20.5.1 As instalacSes para extracao, producao, armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e 
lfquidos combustfveis devem ser projetadas considerando os aspectos de seguranca, saude e meio ambiente que impactem 
sobre a integridade ffsica dos trabalhadores previstos nas Normas Regulamentadoras, normas tecnicas nacionais e, na 
ausencia ou omissao destas, nas normas internacionais, convencSes e acordos coletivos, bem como nas demais 
regulamentacSes pertinentes em vigor. 

20.5.2 No projeto das instalacSes classes II e III devem constar, no mfnimo, e em lingua portuguesa: 

a) descricao das instalacSes e seus respectivos processos atraves do manual de operacSes; 

b) planta geral de locacao das instalacoes; 

c) caracteristicas e informacSes de seguranca, saude e meio ambiente relativas aos inflamaveis e lfquidos combustfveis, 
constantes nas fichas com dados de seguranca de produtos qufmicos, de materias primas, materials de consumo e 



produtos acabados; 

d) fluxograma de processo; 

e) especificacao tecnica dos equipamentos, maquinas e acessorios criticos em termos de seguranca e saude no trabalho 
estabelecidos pela analise de riscos; 

f) plantas, desenhos e especificacSes tecnicas dos sistemas de seguranca da instalacao; 

g) identificacao das areas classificadas da instalacao, para efeito de especificacao dos equipamentos e instala95es eletricas; 

h) medidas intrfnsecas de seguranca identificadas na analise de riscos do projeto. 

20.5.2.1 No projeto das instalacoes classe I deve constar o disposto nas almeas "a", "b", "c", "f" e "g" do item 20.5.2. 

20.5.2.2 No projeto, devem ser observadas as distancias de seguranca entre instalacSes, edificacoes, tanques, maquinas, 
equipamentos, areas de movimentacao e fluxo, vias de circulacao interna, bem como dos limites da propriedade em relacao 
a areas circunvizinhas e vias publicas, estabelecidas em normas tecnicas nacionais. 

20.5.2.3 O projeto deve incluir o estabelecimento de mecanismos de controle para interromper e/ou reduzir uma possrvel 
cadeia de eventos decorrentes de vazamentos, incendios ou explosSes. 

20.5.3 Os projetos das instalacoes existentes devem ser atualizados com a utilizacao de metodologias de analise de riscos 
para a identificacao da necessidade de adocao de medidas de protecao complementares. 

(Vide prazo no Art. 3" da Portaria n. ° 308/2012 ) 

20.5.4 Todo sistema pressurizado deve possuir dispositivos de seguranca definidos em normas tecnicas nacionais e, na 
ausencia ou omissao destas, em normas internacionais. 

20.5.5 ModificacSes ou ampliacSes das instalacoes passfveis de afetar a seguranca e a integridade fisica dos trabalhadores 
devem ser precedidas de projeto que contemple estudo de analise de riscos. 

20.5.6 O projeto deve ser elaborado por profissional habilitado. 

20.5.7 No processo de transferencia, enchimento de recipientes ou de tanques, devem ser definidas em projeto as medidas 
preventivas para: 

a) eliminar ou minimizar a emissao de vapores e gases inflamaveis; 

b) controlar a geracao, acumulo e descarga de eletricidade estatica. 

20.6 Seguranca na Constru5ao e Montagem 

20.6.1 A construcao e montagem das instalacoes para extracao, produ5ao, armazenamento, transferencia, manuseio e 
manipulacao de inflamaveis e Hquidos combustfveis devem observar as especifica5oes previstas no projeto, bem como nas 
Normas Regulamentadoras e nas normas tecnicas nacionais e, na ausencia ou omissao destas, nas normas internacionais. 

20.6.2 As inspecoes e os testes realizados na fase de construcao e montagem e no comissionamento devem ser 
documentados de acordo com o previsto nas Normas Regulamentadoras, nas normas tecnicas nacionais e, na ausencia ou 
omissao destas, nas normas internacionais, e nos manuais de fabrica5ao dos equipamentos e maquinas. 

20.6.3 Os equipamentos e as instalacSes devem ser identificados e sinalizados, de acordo com o previsto pelas Normas 
Regulamentadoras e normas tecnicas nacionais. 

20.7 Seguranca Operacional 

20.7.1 O empregador deve elaborar, documentar, implementar, divulgar e manter atualizados procedimentos operacionais 
que contemplem aspectos de seguran§a e saude no trabalho, em conformidade com as especifica§6es do projeto das 
instala55es classes I, II e III e com as recomenda5oes das analises de riscos. 
(Vide prazo no Art. 3" da Portaria n." 308/2012 ) 



20.7.1.1 Nas instalacSes industrials classes II e III, com unidades de processo, os procedimentos referidos no item 20.7.1 



devem possuir instrucoes claras para o desenvolvimento de atividades em cada uma das seguintes fases: 

a) pre-operacao; 

b) operacao normal; 

c) operacao temporaria; 

d) operacao em emergencia; 

e) parada normal; 

f) parada de emergencia; 

g) operacao pos-emergencia. 

20.7.2 Os procedimentos operacionais referidos no item 20.7.1 devem ser revisados e/ou atualizados, no maximo 
trienalmente para instalacSes classes I e II e quinquenalmente para instalacSes classe III ou em uma das seguintes situacoes: 

a) recomendacSes decorrentes do sistema de gestao de mudancas; 

b) recomendacoes decorrentes das analises de riscos; 

c) modificacoes ou ampliacoes da instalacao; 

d) recomendacSes decorrentes das analises de acidentes e/ou incidentes nos trabalhos relacionados com inflamaveis e 
lfquidos combustfveis; 

e) solicitacoes da CIPA ou SESMT. 

20.7.3 Nas operacSes de transferencia de inflamaveis, enchimento de recipientes ou de tanques, devem ser adotados 
procedimentos para: 

a) eliminar ou minimizar a emissao de vapores e gases inflamaveis; 

b) controlar a geracao, acvimulo e descarga de eletricidade estatica. 

20.7.4 No processo de transferencia de inflamaveis e lfquidos combustfveis, deve-se implementar medidas de controle 
operacional e/ou de engenharia das emissSes fugitivas, emanadas durante a carga e descarga de tanques fixos e de vefculos 
transportadores, para a eliminacao ou minimizacao dessas emissoes. 

20.7.5 Na operacao com inflamaveis e lfquidos combustfveis, em instalacSes de processo contfnuo de producao e de Classe 
III, o empregador deve dimensionar o efetivo de trabalhadores suficiente para a realizacao das tarefas operacionais com 
seguran9a. 

20.7.5.1 Os criterios e parametros adotados para o dimensionamento do efetivo de trabalhadores devem estar documentados. 
20.8 Manutencao e Inspecao das InstalacSes 

20.8.1 As instalacSes classes I, II e III para extracao, producao, armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de 
inflamaveis e lfquidos combustfveis devem possuir piano de inspe5ao e manutencao devidamente documentado. 

20.8.2 O piano de inspecao e manutencao deve abranger, no mfnimo: 

a) equipamentos, maquinas, tubulacSes e acessorios, instrumentos; 

b) tipos de intervencao; 

c) procedimentos de inspecao e manutencao; 

d) cronograma anual; 

e) identificacao dos responsaveis; 

f) especialidade e capacitacao do pessoal de inspe9ao e manutencao; 

g) procedimentos especfficos de seguranca e saude; 

h) sistemas e equipamentos de protecao coletiva e individual. 



20.8.3 Os pianos devem ser periodicamente revisados e atualizados, considerando o previsto nas Normas 
Regulamentadoras, nas normas tecnicas nacionais e, na ausencia ou omissao destas, nas normas internacionais, nos manuais 
de inspecao, bem como nos manuais fornecidos pelos fabricantes. 

20.8.3.1 Todos os manuais devem ser disponibilizados em lingua portuguesa. 

20.8.4 A fixacao da periodicidade das inspecSes e das intervencSes de manutencao deve considerar: 

a) o previsto nas Normas Regulamentadoras e normas tecnicas nacionais e, na ausencia ou omissao destas, nas normas 
internacionais; 

b) as recomendacSes do fabricante, em especial dos itens cnticos a seguranca e saude do trabalhador; 

c) as recomendacoes dos relatorios de inspecSes de seguranca e de analise de acidentes e incidentes do trabalho, 
elaborados pela CIPA ou SESMT; 

d) as recomendacSes decorrentes das analises de riscos; 

e) a existencia de condicoes ambientais agressivas. 

20.8.5 O piano de inspecao e manutencao e suas respectivas atividades devem ser documentados em formulario proprio ou 
sistema informatizado. 

20.8.6 As atividades de inspecao e manutencao devem ser realizadas por trabalhadores capacitados e com apropriada 
supervisao. 

20.8.7 As recomendacSes decorrentes das inspecoes e manutencSes devem ser registradas e implementadas, com a 
determinacao de prazos e de responsaveis pela execucao. 

20.8.7.1 A nao implementacao da recomendacao no prazo defmido deve ser justificada e documentada. 

20.8.8 Deve ser elaborada permissao de trabalho para atividades nao rotineiras de intervencao nos equipamentos, baseada 
em analise de risco, nos trabalhos: 

a) que possam gerar chamas, calor, centelhas ou ainda que envolvam o seu uso; 

b) em espacos confinados, conforme Norma Regulamentadora n.° 33; 

c) envolvendo isolamento de equipamentos e bloqueio/etiquetagem; 

d) em locais elevados com risco de queda; 

e) com equipamentos eletricos, conforme Norma Regulamentadora n.° 10; 

f) cujas boas praticas de seguranca e saude recomendem. 

20.8.8.1 As atividades rotineiras de inspecao e manutencao devem ser precedidas de instrucao de trabalho. 

20.8.9 O planejamento e a execucao de paradas para manutencao de uma instalacao devem incorporar os aspectos relativos 
a seguranca e saude no trabalho. 

20.9 Inspecao em Seguranca e Saude no Ambiente de Trabalho 

20.9.1 As instalacoes classes I, II e III para extracao, producao, armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de 
inflamaveis e Hquidos combustfveis devem ser periodicamente inspecionadas com enfoque na seguran?a e saude no 
ambiente de trabalho. 

20.9.2 Deve ser elaborado, em articulacao com a CIPA, um cronograma de inspecSes em seguranca e saude no ambiente de 
trabalho, de acordo com os riscos das atividades e operacSes desenvolvidas. 

20.9.3 As inspe5oes devem ser documentadas e as respectivas recomendacSes implementadas, com estabelecimento de 
prazos e de responsaveis pela sua execu5ao. 



20.9.3.1 A nao implementacao da recomendacao no prazo definido deve ser justificada e documentada. 
20.9.4 Os relatorios de inspecao devem ficar disponfveis as autoridades competentes e aos trabalhadores. 

20.10 Analise de Riscos 

20.10.1 Nas instalacoes classes I, II e IE, o empregador deve elaborar e documentar as analises de riscos das operacoes que 
envolvam processo ou processamento nas atividades de extracao, producao, armazenamento, transferencia, manuseio e 
manipulacao de inflamaveis e de Hquidos combustfveis. 

20.10.2 As analises de riscos da instalacao devem ser estruturadas com base em metodologias apropriadas, escolhidas em 
funcao dos propositos da analise, das caractensticas e complexidade da instalacao. 

20.10.2.1 As analises de riscos devem ser coordenadas por profissional habilitado. 

20.10.2.2 As analises de riscos devem ser elaboradas por equipe multidisciplinar, com conhecimento na aplicacao das 
metodologias, dos riscos e da instalacao, com participacao de, no mmimo, um trabalhador com experiencia na instalacao, ou 
em parte desta, que e objeto da analise. 

20.10.3 Nas instalacSes classe I, deve ser elaborada Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR). 

(Vide prazo no Art. 3" da Portaria SIT n. ° 308/2012 e prorrogagao no Art. 1" da Portaria MTE n.° 1.079/2014) 

20.10.4 Nas instalac5es classes II e III, devem ser utilizadas metodologias de analise definidas pelo profissional habilitado, 
devendo a escolha levar em consideracao os riscos, as caractensticas e complexidade da instalacao. 

( Vide prazo no Art. 3" da Portaria SIT n.° 308/201 2 e prorrogagao no Art. 1° da Portaria MTE n." 1.079/2014) 

20.10.4.1 O profissional habilitado deve fundamentar tecnicamente e registrar na propria analise a escolha da metodologia 
utilizada. 

20.10.5 As analises de riscos devem ser revisadas: 

a) na periodicidade estabelecida para as renovacoes da licenca de operacao da instalacao; 

b) no prazo recomendado pela propria analise; 

c) caso ocorram modificacoes significativas no processo ou processamento; 

d) por solicitacao do SESMT ou da CIPA; 

e) por recomendacao decorrente da analise de acidentes ou incidentes relacionados ao processo ou processamento; 

f) quando o historico de acidentes e incidentes assim o exigir. 

20.10.6 O empregador deve implementar as recomendacoes resultantes das analises de riscos, com definicao de prazos e de 
responsaveis pela execucao. 

20.10.6.1 A nao implementacao das recomendacSes nos prazos definidos deve ser justificada e documentada. 

20.10.7 As analises de riscos devem estar articuladas com o Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) da 
instalacao. 

(Vide prazo no Art. 3" da Portaria SIT n. ° 308/2012 ) 

20.11 Capacita5ao dos trabalhadores 

20.11.1 Toda capacitacao prevista nesta NR deve ser realizada a cargo e custo do empregador e durante o expediente normal 
da empresa. 

(Vide prazo no Art. 3" da Portaria SIT n.° 308/201 2 e prorrogagao no Art. 1° da Portaria MTE n.° 1.079/2014) 
20.11.1.1 Os criterios estabelecidos nos itens 20.11.2 a 20.1 1.9 encontram-se resumidos no Anexo II. 

20.11.2 Os trabalhadores que laboram em instala5oes classes I, II ou III e nao adentram na area ou local de extra5ao, 



producao, armazenamento, transferencia, manuseio e manipulate) de inflamaveis e lfquidos combustfveis devem receber 
informacSes sobre os perigos, riscos e sobre procedimentos para situacSes de emergencias. 

20.11.3 Os trabalhadores que laboram em instalacSes classes I, II ou III e adentram na area ou local de extracao, producao, 
armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e lfquidos combustfveis, mas nao mantem contato 
direto com o processo ou processamento, devem realizar o curso de Integracao. 

20.11.4 Os trabalhadores que laboram em instalacSes classes I, II ou III, adentram na area ou local de extracao, producao, 
armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e lfquidos combustfveis e mantem contato direto 
com o processo ou processamento, realizando atividades espeefficas, pontuais e de curta duracao, devem realizar curso 
Basico. 

20.11.5 Os trabalhadores que laboram em instalacSes classes I, II e III, adentram na area ou local de extracao, producao, 
armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e lfquidos combustfveis e mantem contato direto 
com o processo ou processamento, realizando atividades de manutencao e inspecao, devem realizar curso Intermediario. 

20.11.6 Os trabalhadores que laboram em instalacSes classe I, adentram na area ou local de extracao, producao, 
armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e lfquidos combustfveis e mantem contato direto 
com o processo ou processamento, realizando atividades de operacao e atendimento a emergencias, devem realizar curso 
Intermediario. 

20.11.7 Os trabalhadores que laboram em instalacSes classe II, adentram na area ou local de extracao, producao, 
armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e lfquidos combustfveis e mantem contato direto 
com o processo ou processamento, realizando atividades de operacao e atendimento a emergencias, devem realizar curso 
Avancado I. 

20.11.8 Os trabalhadores que laboram em instalacSes classe III, adentram na area ou local de extracao, producao, 
armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e lfquidos combustfveis e mantem contato direto 
com o processo ou processamento, realizando atividades de operacao e atendimento a emergencias, devem realizar curso 
Avancado II. 

20.11.9 Os profissionais de seguranca e saude no trabalho que laboram em instalacSes classes II e III, adentram na area ou 
local de extracao, producao, armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e lfquidos combustfveis 
e mantem contato direto com o processo ou processamento devem realizar o curso Especffico. 

20.11.10 Os trabalhadores que realizaram o curso Basico, caso venham a necessitar do curso Intermediario, devem fazer 
complementacao com carga horaria de 8 horas, nos conteudos estabelecidos pelos itens 6, 7 e 8 do curso Intermediario, 
incluindo a parte pratica. 

20.11.11 Os trabalhadores que realizaram o curso Intermediario, caso venham a necessitar do curso Avancado I, devem 
fazer complementacao com carga horaria de 8 horas, nos conteudos estabelecidos pelos itens 9 e 10 do curso Avancado I, 
incluindo a parte pratica. 

20.11.12 Os trabalhadores que realizaram o curso Avancado I, caso venham a necessitar do curso Avancado II, devem fazer 
complementacao com carga horaria de 8 horas, no item 1 1 e 12 do curso Avancado II, incluindo a parte pratica. 

20.11.13 O trabalhador deve participar de curso de Atualizacao, cujo conteudo sera estabelecido pelo empregador e com a 
seguinte periodicidade: 

a) curso Basico: a cada 3 anos com carga horaria de 4 horas; 

b) curso Intermediario: a cada 2 anos com carga horaria de 4 horas; 

c) cursos Avancado I e II: a cada ano com carga horaria de 4 horas. 

20.11.13.1 Deve ser realizado, de imediato, curso de Atualizacao para os trabalhadores envolvidos no processo ou 
processamento, onde: 

a) ocorrer modificacao significativa; 

b) ocorrer morte de trabalhador; 



c) ocorrerem ferimentos em decorrencia de explosao e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que implicaram em necessidade 
de internacao hospitalar; 

d) o historico de acidentes e/ou incidentes assim o exigir. 

20.11.14 Os instrutores da capacitacao dos cursos de Integracao, Basico, Intermediario, Avancados I e II e Especffico 
devem ter proficiencia no assunto. 

20.11.15 Os cursos de Integracao, Basico e Intermediario devem ter um responsavel por sua organizacao tecnica, devendo 
ser um dos instrutores. 

20.11.16 Os cursos Avancados I e II e Especffico devem ter um profissional habilitado como responsavel tecnico. 

20.11.17 Para os cursos de Integracao, Basico, Intermediario, Avancados I e II e Especffico, a emissao do certificado se dara 
para os trabalhadores que, apos avaliacao, tenham obtido aproveitamento satisfatorio. 

20.11.17.1 O certificado deve conter o nome do trabalhador, conteudo programatico, carga horaria, data, local, nome do(s) 
instrutor(es), nome e assinatura do responsavel tecnico ou do responsavel pela organizacao tecnica do curso. 

20.11.17.2 O certificado deve ser fornecido ao trabalhador, mediante recibo, e uma copia arquivada na empresa. 

20.11.18 Os participantes da capacitacao devem receber material didatico, que pode ser em meio impresso, eletronico ou 
similar. 

20.11.19 O empregador deve estabelecer e manter sistema de identificacao que permita conhecer a capacitacao de cada 
trabalhador, cabendo a este a obrigacao de utilizacao visfvel do meio identificador. 

20.12 Prevencao e controle de vazamentos, derramamentos, incendios, explosSes e emissoes fugitivas 

20.12.1 O empregador deve elaborar piano que contemple a prevencao e controle de vazamentos, derramamentos, incendios 
e explosoes e, nos locais sujeitos a atividade de trabalhadores, a identificacao das fontes de emissSes fugitivas. 

20.12.2 O piano deve contemplar todos os meios e ac5es necessarias para minimizar os riscos de ocorrencia de vazamento, 
derramamento, incendio e explosao, bem como para reduzir suas consequencias em caso de falha nos sistemas de prevencao 
e controle. 

20.12.2.1 Para emiss5es fugitivas, apos a identificacao das fontes nos locais sujeitos a atividade de trabalhadores, o piano 
deve incluir acoes para minimizacao dos riscos, de acordo com viabilidade tecnica. 
(Vide prazo no Art. 3" da Portaria n.° 308/2012) 

20.12.3 O piano deve ser revisado: 

a) por recomendacSes das inspecoes de seguranca e/ou da analise de riscos; 

b) quando ocorrerem modifica5oes significativas nas instalagSes; 

c) quando da ocorrencia de vazamentos, derramamentos, incendios e/ou explosoes. 

20.12.4 Os sistemas de prevencao e controle devem ser adequados aos perigos/riscos dos inflamaveis e lfquidos 
combustfveis. 

20.12.5 Os tanques que armazenam lfquidos inflamaveis e combustfveis devem possuir sistemas de contencao de 
vazamentos ou derramamentos, dimensionados e construfdos de acordo com as normas tecnicas nacionais. 

20.12.5.1 No caso de bacias de conten§ao, e vedado o armazenamento de materials, recipientes e similares em seu interior, 
exceto nas atividades de manutencao e inspe5ao. 

20.13 Controle de fontes de igni5ao 

20.13.1 Todas as instalacSes eletricas e equipamentos eletricos fixos, moveis e portateis, equipamentos de comunica5ao, 



ferramentas e similares utilizados em areas classificadas, assim como os equipamentos de controle de descargas 
atmosfericas, devem estar em conformidade com a Norma Regulamentadora n.° 10. 

20.13.2 O empregador deve implementar medidas especfficas para controle da geracao, acumulo e descarga de eletricidade 
estatica em areas sujeitas a existencia de atmosferas inflamaveis. 

20.13.3 Os trabalhos envolvendo o uso de equipamentos que possam gerar chamas, calor ou centelhas, nas areas sujeitas a 
existencia de atmosferas inflamaveis, devem ser precedidos de permissao de trabalho. 

20.13.4 O empregador deve sinalizar a proibicao do uso de fontes de ignicao nas areas sujeitas a existencia de atmosferas 
inflamaveis. 

20.13.5 Os vefculos que circulem nas areas sujeitas a existencia de atmosferas inflamaveis devem possuir caracteristicas 
apropriadas ao local e ser mantidos em perfeito estado de conservacao. 

20.14 Piano de Resposta a Emergencias da Instalacao 

20.14.1 O empregador deve elaborar e implementar piano de resposta a emergencias que contemple ac5es especfficas a 
serem adotadas na ocorrencia de vazamentos ou derramamentos de inflamaveis e lfquidos combustfveis, incendios ou 
explosSes. 

(Vide prazo no Art. 3" da Portaria n." 308/2012 ) 

20.14.2 O piano de resposta a emergencias das instalac5es classe I, II e III deve ser elaborado considerando as 
caracteristicas e a complexidade da instalacao e conter, no mi'nimo: 

a) nome e funcao do(s) responsavel(eis) tecnico(s) pela elaboracao e revisao do piano; 

b) nome e funcao do responsavel pelo gerenciamento, coordenacao e implementacao do piano; 

c) designacao dos integrantes da equipe de emergencia, responsaveis pela execucao de cada acao e seus respectivos 
substitutos; 

d) estabelecimento dos possfveis cenarios de emergencias, com base nas analises de riscos; 

e) descricao dos recursos necessarios para resposta a cada cenario contemplado; 

f) descricao dos meios de comunicacao; 

g) procedimentos de resposta a emergencia para cada cenario contemplado; 

h) procedimentos para comunicacao e acionamento das autoridades publicas e desencadeamento da ajuda mutua, caso 
exista; 

i) procedimentos para orientacao de visitantes, quanto aos riscos existentes e como proceder em situacSes de emergencia; 
j) cronograma, metodologia e registros de realizacao de exercfcios simulados. 

20.14.3 Nos casos em que os resultados das analises de riscos indiquem a possibilidade de ocorrencia de um acidente cujas 
consequencias ultrapassem os limites da instalacao, o empregador deve incorporar no piano de emergencia acoes que visem 
a prote§ao da comunidade circunvizinha, estabelecendo mecanismos de comunica5ao e alerta, de isolamento da area 
atingida e de acionamento das autoridades publicas. 

20.14.4 O piano de resposta a emergencias deve ser avaliado apos a realiza5ao de exercfcios simulados e/ou na ocorrencia 
de situacoes reais, com o objetivo de testar a sua eficacia, detectar possfveis falhas e proceder aos ajustes necessarios. 

20.14.5 Os exercfcios simulados devem ser realizados durante o horario de trabalho, com periodicidade, no mfnimo, anual, 
podendo ser reduzida em funcao das falhas detectadas ou se assim recomendar a analise de riscos. 

20.14.5.1 Os trabalhadores na empresa devem estar envolvidos nos exercfcios simulados, que devem retratar, o mais 
fielmente possfvel, a rotina de trabalho. 

20.14.5.2 O empregador deve estabelecer criterios para avaliacao dos resultados dos exercfcios simulados. 



20.14.6 Os integrantes da equipe de resposta a emergencias devem ser submetidos a exames medicos especfficos para a 
funcao que irao desempenhar, conforme estabelece a Norma Regulamentadora n.° 7, incluindo os fatores de riscos 
psicossociais, com a emissao do respectivo atestado de saude ocupacional. 

20.14.7 A participacao do trabalhador nas equipes de resposta a emergencias e voluntaria, salvo nos casos em que a 
natureza da funcao assim o determine. 

20.15 Comunicacao de Ocorrencias 

20.15.1 O empregador deve comunicar ao orgao regional do Ministerio do Trabalho e Emprego e ao sindicato da categoria 
profissional predominante no estabelecimento a ocorrencia de vazamento, incendio ou explosao envolvendo inflamaveis e 
lfquidos combustfveis que tenha como consequencia qualquer das possibilidades a seguir: 

a) morte de trabalhador(es); 

b) ferimentos em decorrencia de explosao e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que implicaram em necessidade de 
internacao hospitalar; 

c) acionamento do piano de resposta a emergencias que tenha requerido medidas de intervencao e controle. 

20.15.1.1 A comunicacao deve ser encaminhada ate o segundo dia util apos a ocorrencia e deve conter: 

a) Nome da empresa, endereco, local, data e hora da ocorrencia; 

b) Descricao da ocorrencia, incluindo informacoes sobre os inflamaveis, lfquidos combustiveis e outros produtos 
envolvidos; 

c) Nome e funcao da vftima; 

d) Procedimentos de investigacao adotados; 

e) Consequencias; 

f) Medidas emergenciais adotadas. 

20.15.1.2 A comunicacao pode ser feita por offcio ou meio eletronico ao sindicato da categoria profissional predominante 
no estabelecimento e ao setor de seguranca e saude do trabalho do orgao regional do Ministerio do Trabalho e Emprego. 

20.15.2 O empregador deve elaborar relatorio de investigacao e analise da ocorrencia descrita no item 20.15.1, contendo as 
causas basicas e medidas preventivas adotadas, e mante-lo no local de trabalho a disposicao da autoridade competente, dos 
trabalhadores e seus representantes. 

20.16 Contratante e Contratadas 

20.16.1 A contratante e as contratadas sao solidariamente responsaveis pelo cumprimento desta Norma Regulamentadora. 

20.16.2 Das responsabilidades da Contratante. 

20.16.2.1 Os requisitos de seguranca e saude no trabalho adotados para os empregados das contratadas devem ser, no 
rmnimo, equivalentes aos aplicados para os empregados da contratante. 

20.16.2.2 A empresa contratante, visando atender ao previsto nesta NR, deve verificar e avaliar o desempenho em seguranca 
e saude no trabalho nos servicos contratados. 

20.16.2.3 Cabe a contratante informar as contratadas e a seus empregados os riscos existentes no ambiente de trabalho e as 
respectivas medidas de seguranca e de resposta a emergencias a serem adotadas. 

20.16.3 Da Responsabilidade das Contratadas. 

20.16.3.1 A empresa contratada deve cumprir os requisitos de seguranca e saude no trabalho especificados pela contratante, 
por esta e pelas demais Normas Regulamentadoras. 

20.16.3.2 A empresa contratada deve assegurar a participacao dos seus empregados nas capacitacSes em seguranca e saude 
no trabalho promovidas pela contratante, assim como deve providenciar outras capacitacSes especfficas que se facam 
necessarias. 

20.17 Tanque de lfquidos inflamaveis no interior de edificios 



20.17.1 Os tanques para armazenamento de Hquidos inflamaveis somente poderao ser instalados no interior dos edificios 
sob a forma de tanque enterrado e destinados somente a oleo diesel. 

20.17.2 Excetuam-se da aplicacao do item 20.17.1 os tanques de superficie que armazenem oleo diesel destinados a 
alimentacao de motores utilizados para a geracao de energia eletrica em situacoes de emergencia ou para o funcionamento 
das bombas de pressurizacao da rede de agua para combate a incendios, nos casos em que seja comprovada a 
impossibilidade de instala-lo enterrado ou fora da projecao horizontal do edificio. 

20.17.2.1 A instalacao do tanque no interior do edificio deve ser precedida de Projeto e de Analise Preliminar de 
Perigos/Riscos (APP/APR), ambos elaborados por profissional habilitado, contemplando os aspectos de seguranca, saude e 
meio ambiente previstos nas Normas Regulamentadoras, normas tecnicas nacionais e, na ausencia ou omissao destas, nas 
normas internacionais, bem como nas demais regulamentacSes pertinentes, e deve obedecer aos seguintes criterios: 

a) localizar-se no pavimento terreo, subsolo ou pilotis, em area exclusivamente destinada para tal fim; 

b) deve dispor de sistema de contencao de vazamentos: 

c) deve conter ate 3 tanques separados entre si e do restante da edificacao por paredes resistentes ao fogo por no mfnimo 2 
horas e porta do tipo corta-fogo; 

d) possuir volume total de armazenagem de no maximo 3.000 litros, em cada tanque; 

e) possuir aprovacao pela autoridade competente; 

f) os tanques devem ser metalicos; 

g) possuir sistemas automaticos de deteccao e combate a incendios, bem como safdas de emergencia dimensionadas 
conforme normas tecnicas; 

h) os tanques devem estar localizados de forma a nao bloquear, em caso de emergencia, o acesso as safdas de emergencia e 
aos sistemas de seguranca contra incendio; 

i) os tanques devem ser protegidos contra vibracao, danos ffsicos e da proximidade de equipamentos ou dutos geradores 
de calor; 

j) a estrutura da edificacao deve ser protegida para suportar um eventual incendio originado nos locais que abrigam os 
tanques; 

k) devem ser adotadas as medidas necessarias para garantir a ventilacao dos tanques para alfvio de pressao, bem como 
para a operacao segura de abastecimento e destinacao dos gases produzidos pelos motores a combustao. 

20.17.2.2 O responsavel pela seguranca do edificio deve designar responsavel tecnico pela instalacao, operacao, inspecao e 
manutencao, bem como pela supervisao dos procedimentos de seguranca no processo de abastecimento do tanque. 

20.17.2.3 Os trabalhadores envolvidos nas atividades de operacao, inspecao, manutencao e abastecimento do tanque devem 
ser capacitados com curso Intermediario, conforme Anexo II. 

20.17.3 Aplica-se para tanques enterrados o disposto no item 20.17.2.1, caput, alfneas "b", "e", "f", "g", "h", "i", "j" e "k", 
item 20.17.2.2 e 20.17.2.3, bem como o previsto nas normas tecnicas nacionais e, na sua ausencia ou omissao, nas normas 
tecnicas internacionais. 

20.18 Desativacao da instala5ao 

20.18.1 Cessadas as atividades da instalacao, o empregador deve adotar os procedimentos necessarios para a sua 
desativacao. 

20.18.2 No processo de desativacao das instalacoes de extracao, producao, armazenagem, transferencia, manuseio e 
manipulacao de inflamaveis e Hquidos combustfveis, devem ser observados os aspectos de seguranca, saude e meio 
ambiente previstos nas Normas Regulamentadoras, normas tecnicas nacionais e, na ausencia ou omissao destas, nas normas 
internacionais, bem como nas demais regulamentacSes pertinentes em vigor. 

20.19 Prontuario da Instalacao 

20.19.1 O Prontuario da instalacao deve ser organizado, mantido e atualizado pelo empregador e constitmdo pela seguinte 



documentacao: 

a) Projeto da Instalacao; 

b) Procedimentos Operacionais; 

c) Piano de Inspecao e Manutencao; 

d) Analise de Riscos; 

e) Piano de prevencao e controle de vazamentos, derramamentos, incendios e explosSes e identificacao das fontes de 
emissSes fugitivas; 

f) Certificados de capacitacao dos trabalhadores; 

g) Analise de Acidentes; 

h) Piano de Resposta a Emergencias. 

20.19.2 O Prontuario das instalacSes classe I devem conter um fndice e ser constitufdo em documento unico. 

20.19.2.1 Os documentos do Prontuario das instalacoes classes II ou III podem estar separados, desde que seja mencionado 
no mdice a localizacao destes na empresa e o respectivo responsavel. 

20.19.3 O Prontuario da Instalacao deve estar disponfvel as autoridades competentes, bem como para consulta aos 
trabalhadores e seus representantes. 

20.19.3.1 As analises de riscos devem estar disponfveis para consulta aos trabalhadores e seus representantes, exceto nos 
aspectos ou partes que envolvam informacSes comerciais confidenciais. 

20.20 Disposicoes finais 

20.20.1 Quando em uma atividade de extracao, producao, armazenamento, manuseio e manipulacao de inflamaveis e 
lfquidos combustfveis for caracterizada situacao de risco grave e iminente aos trabalhadores, o empregador deve adotar as 
medidas necessarias para a interrupcao e a correcao da situacao. 

20.20.2 Os trabalhadores, com base em sua capacitacao e experiencia, devem interromper suas tarefas, exercendo o direito 
de recusa, sempre que constatarem evidencias de riscos graves e iminentes para sua seguranca e saude ou de outras pessoas, 
comunicando imediatamente o fato a seu superior hierarquico, que diligenciara as medidas cabfveis. 

20.20.3 Os tanques, vasos e tubulacoes que armazenem/transportam inflamaveis e lfquidos combustfveis devem ser 
identificados e sinalizados conforme a Norma Regulamentadora n.° 26. 

20.20.4 Nas operacoes de soldagem e corte a quente com utilizacSes de gases inflamaveis, as mangueiras devem possuir 
mecanismos contra o retrocesso das chamas na safda do cilindro e chegada do macarico. 

ANEXO I da NR-20 

1. As instalacSes que desenvolvem atividades de manuseio, armazenamento, manipulacao e transporte com gases 
inflamaveis acima de 1 ton ate 2 ton e de lfquidos inflamaveis e/ou combustfveis acima de 1 m 3 ate 10 m 3 devem con templar 
no Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, alem dos requisitos previstos na Norma Regulamentadora n.° 9: 

a) o inventario e caracterfsticas dos inflamaveis e/ou lfquidos combustfveis; 

b) os riscos especfficos relativos aos locais e atividades com inflamaveis e/ou lfquidos combustfveis; 

c) os procedimentos e pianos de prevencao de acidentes com inflamaveis e/ou lfquidos combustfveis; 

d) as medidas para atuacao em situacao de emergencia. 

1.1 O empregador deve treinar, no mfnimo, tres trabalhadores da instala5ao que estejam diretamente envolvidos com 
inflamaveis e/ou lfquidos combustfveis, em curso basico previsto no Anexo II. 

2. As instalacoes varejistas e atacadistas que desenvolvem atividades de manuseio, armazenamento e transporte de 



recipientes de ate 20 litros, fechados ou lacrados de fabricacao, contendo lfquidos inflamaveis e/ou combustiveis ate o limite 
maximo de 5.000 m 3 e de gases inflamaveis ate o limite maximo de 600 toneladas, devem con templar no Programa de 
Prevencao de Riscos Ambientais, alem dos requisitos previstos na Norma Regulamentadora n.° 9: 

a) o inventario e caracteristicas dos inflamaveis e/ou lfquidos combustiveis; 

b) os riscos especfficos relativos aos locais e atividades com inflamaveis e/ou lfquidos combustiveis; 

c) os procedimentos e pianos de prevencao de acidentes com inflamaveis e/ou lfquidos combustiveis; 

d) as medidas para atuacao em situacao de emergencia. 

2.1 O empregador deve treinar trabalhadores da instalacao que estejam diretamente envolvidos com inflamaveis, em curso 
Basico, na proporcao definida na Tabela 2. 



Capacidade armazenada (gases inflamaveis e/ou lfquidos 
inflamaveis e/ou combustiveis) 


N° de trabalhadores treinados 


Acima de 1 ton ate 5 ton e/ou acima de 1 m ate 9 m 


mfnimo 2 


Acima de 5 ton ate 10 ton e/ou acima de 9 m ate 42 m 


mfnimo 3 


Acima de 10 ton ate 20 ton e/ou acima de 42 m' ate 84 m' 


mfnimo 4 


Para cada 20 ton e/ou 84 m' 


mais 2 trabalhadores 



Tabela 2 



2.2 Para efeitos dos itens 2 e 2.1 deste Anexo, sera aceito curso de prevencao e combate a incendios ja realizado pelo 
trabalhador ha ate dois anos da data de publicacao desta NR, desde que possua uma carga horaria minima de 6 horas, 
contemple no mfnimo 80% do conteudo programatico do curso Basico previsto no Anexo II. 

3. Aplica-se o disposto nos itens 2 e 2.1 deste Anexo para a instalacao de armazenamento de recipientes de ate 20 litros, 
fechados ou lacrados de fabricacao, contendo lfquidos inflamaveis e/ou combustiveis ate o limite maximo 10.000 m 3 e de 
gases inflamaveis ate o limite maximo 1.200 ton, desde que a instalacao de armazenamento esteja separada por parede da 
instalacao onde ocorre a fabricacao, envase e embalagem do produto a ser armazenado. 

3.1 A instalacao de armazenamento de recipientes com volume total superior aos limites mencionados no item 3 deve 
elaborar analise de riscos, conforme disposto nos itens 20.10.2, 20.10.2.1, 20.10.2.2, 20.10.4, 20.10.4.1, 20.10.5, 20.10.6, 
20.10.6.1 e 20.10.7 piano de resposta a emergencias, conforme itens 20.14.1, 20.14.2, 20.14.4, 20.14.5, 20.14.5.1, 
20.14.5.2, 20.14.6 e 20.14.7. 

ANEXO II da NR-20 

1) Criterios para Capacitacao 

a) Capacitacao para os trabalhadores que adentram na area e NAO mantem contato direto com o processo ou 



processamento. 



Instalacao classe I 


Instalacao classe II 


Instalacao classe III 


Curso de Integracao (4 horas) 


Curso de Integracao (4 horas) 


Curso de Integracao (4 horas) 



b) Capacitacao para os trabalhadores que adentram na area e mantem contato direto com o processo ou processamento. 



"""""-xs. Class e 
Atividade ^"""v^ 


Instalacao Classe I 


Instalacao Classe II 


Instalacao Classe III 


Especifica, 
pontual e de 
curta duracao 


Curso Basico (8 
horas) 


Curso Basico (8 
horas) 


Curso Basico (8 
horas) 


Manutencao e 
inspecao 


Curso 

Interrnediario (16 
horas) 


Curso Interrnediario 
(16 horas) 


Curso Interrnediario 
(16 horas) 


Operacao e 
atendimento a 
e merge nci as 


Curso 

Interrnediario (16 
horas) 


Curso A vane ado I 
(24 horas) 


Curso A vane ado II 
(32 horas) 


Seguranca e 
saiide no trabalho 




Curso Especifico 
(16 horas) 


Curso Especifico 
(16 horas) 



c) Atualizacao 

Curso Periodicidade Carga Horaria 



Basico 


Trienal 


4 horas 


Interrnediario 


Bienal 


4 horas 


Avancados I e II 


Anual 


4 horas 



2) Conteudo programatico 

a) Curso Integracao 
Carga horaria: 4 horas 

1. Inflamaveis: caractensticas, propriedades, perigos e riscos; 

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; 

3. Fontes de ignicao e seu controle; 

4. Procedimentos basicos em situacoes de emergencia com inflamaveis. 

b) Curso Basico 
Carga horaria: 8 horas 

I) Conteudo programatico teorico: 

1. Inflamaveis: caractensticas, propriedades, perigos e riscos; 

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; 

3. Fontes de ignicao e seu controle; 

4. Protecao contra incendio com inflamaveis; 

5. Procedimentos basicos em situacSes de emergencia com inflamaveis; 

II) Conteudo programatico pratico: 

Conhecimentos e utilizacao dos sistemas de seguranca contra incendio com inflamaveis. 

c) Curso Interrnediario 
Carga horaria: 16 horas 

I) Conteudo programatico teorico: 

1. Inflamaveis: caractensticas, propriedades, perigos e riscos; 

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; 

3. Fontes de ignicao e seu controle; 

4. Protecao contra incendio com inflamaveis; 

5. Procedimentos em situacSes de emergencia com inflamaveis; 

6. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; 

7. Analise Preliminar de Perigos/Riscos: conceitos e exerefcios praticos; 

8. Permissao para Trabalho com Inflamaveis. 



II) Conteudo programatico pratico: 

Conhecimentos e utilizacao dos sistemas de seguranca contra incendio com inflamaveis. 

d) Curso Avancado I 
Carga horaria: 24 horas 

I) Conteudo programatico teorico: 

1. Inflamaveis: caracterfsticas, propriedades, perigos e riscos; 

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; 

3. Fontes de ignicao e seu controle; 

4. Protecao contra incendio com inflamaveis; 

5. Procedimentos em situacSes de emergencia com inflamaveis; 

6. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; 

7. Metodologias de Analise de Riscos: conceitos e exercfcios praticos; 

8. Permissao para Trabalho com Inflamaveis; 

9. Acidentes com inflamaveis: analise de causas e medidas preventivas; 

10. Planejamento de Resposta a emergencias com Inflamaveis; 

II) Conteudo programatico pratico: 

Conhecimentos e utilizacao dos sistemas de seguranca contra incendio com inflamaveis. 

e) Curso Avancado II 
Carga horaria: 32 horas 

I) Conteudo programatico teorico: 

1. Inflamaveis: caracterfsticas, propriedades, perigos e riscos; 

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis; 

3. Fontes de ignicao e seu controle; 

4. Protecao contra incendio com inflamaveis; 

5. Procedimentos em situacoes de emergencia com inflamaveis; 

6. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; 

7. Metodologias de Analise de Riscos: conceitos e exercfcios praticos; 

8. Permissao para Trabalho com Inflamaveis; 

9. Acidentes com inflamaveis: analise de causas e medidas preventivas; 

10. Planejamento de Resposta a emergencias com Inflamaveis; 

1 1 . NocSes basicas de seguranca de processo da instalacao; 

12. Noc5es basicas de gestao de mudancas. 

II) Conteudo programatico pratico: 

Conhecimentos e utilizacao dos sistemas de seguranca contra incendio com inflamaveis. 

f) Curso Especffico 
Carga Horaria: 16 horas 

I) Conteudo programatico teorico: 

- Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20; 

- Metodologias de Analise de Riscos: conceitos e exercfcios praticos; 

- Permissao para Trabalho com Inflamaveis; 

- Acidentes com inflamaveis: analise de causas e medidas preventivas; 

- Planejamento de Resposta a emergencias com Inflamaveis; 

GLOSSARIO 

Areas Classificadas - area na qual uma atmosfera explosiva esta presente ou na qual e provavel sua ocorrencia a ponto de 
exigir precaucSes especiais para construcao, instalacao e utilizacao de equipamentos eletricos. 

Armazenamento - retencao de uma quantidade de inflamaveis (lfquidos e/ou gases) e lfquidos combustfveis em uma 
instalacao fixa, em depositos, reservatorios de superffcie, elevados ou subterraneos. Retencao de uma quantidade de 
inflamaveis, envasados ou embalados, em depositos ou armazens. 

Articulacao entre analise de risco e PPRA - coerencia, compatibilidade, harmonizacao no reconhecimento e consideracao 
dos riscos comuns aos dois documentos. 

Comissionamento - conjunto de tecnicas e procedimentos de engenharia aplicados de forma integrada a instalacao ou parte 



dela, visando torna-la operacional de acordo com os requisitos especificados em projeto. 
Coordenacao - acao de assumir responsabilidade tecnica. 

Distancia de seguranca - Distancia minima livre, medida no piano horizontal para que, em caso de acidentes (incendios, 
explosoes), os danos sejam minimizados. 

EdificacSes residenciais unifamiliares - Edificacoes destinadas exclusivamente ao uso residencial, constitmdas de uma unica 
unidade residencial. 

Edificio - construcao com pavimentos, cuja finalidade e abrigar atividades humanas, classificada pelo tipo de utilizacao em 
comercial, de servicos, cultural, etc.. 

Emissoes fugitivas - LiberacSes de gas ou vapor inflamavel que ocorrem de maneira contmua ou intermitente durante as 
operacSes normais dos equipamentos. Incluem liberacSes em selos ou gaxetas de bombas, engaxetamento de valvulas, 
vedacSes de flanges, selos de compressores, drenos de processos. 

Envasado - lfquido ou gas inflamavel acondicionado em recipiente, podendo ser ou nao lacrado. 

Exercfcios simulados - Exercfcios praticos de simulacao mais realista possfvel de um cenario de acidente, durante o qual e 
testada a eficiencia do piano de respostas a emergencias, com foco nos procedimentos, na capacitacao da equipe, na 
funcionalidade das instalacSes e dos equipamentos, dentre outros aspectos. 

Fechado - Produto fechado no processo de envasamento, de maneira estanque, para que nao venha a apresentar vazamentos 
nas condicSes normais de manuseio, armazenamento ou transporte, assim como sob condicoes decorrentes de variacoes de 
temperatura, umidade ou pressao ou sob os efeitos de choques e vibracSes. 

Fluxograma de processo - E um documento contendo, em representacao grafica, o balanco de material e de energia dos 
fluxos de materias-primas, produtos, subprodutos e rejeitos de um determinado processo de producao. 

Instalacao - Unidade de extracao, producao, armazenamento, transferencia, manuseio e manipulacao de inflamaveis 
(Hquidos e gases) e lfquidos combustfveis, em carater permanente ou transitorio, incluindo todos os equipamentos, 
maquinas, estruturas, tubulacoes, tanques, edifica95es, depositos, terminais e outros necessarios para o seu funcionamento. 

Lacrado - Produto que possui selo e/ou lacre de garantia de qualidade e/ou de inviolabilidade. 

Manipulacao - Ato ou efeito de manipular. Preparacao ou operacao manual com inflamaveis, com finalidade de misturar ou 
fracionar os produtos. Considera-se que ha manipulacao quando ocorre o contato direto do produto com o ambiente. 

Manuseio - Atividade de movimentacao de inflamaveis contidos em recipientes, tanques portateis, tambores, bombonas, 
vasilhames, caixas, latas, frascos e similares. Ato de manusear o produto envasado, embalado ou lacrado. 

Meio identificador - Sistema de identificacao definido pela empresa como, por exemplo, cracha, botton, adesivo no cracha 
ou no capacete, na vestimenta de trabalho ou similares. 

Metodologias de analises de risco - Constitui-se em um conjunto de metodos e tecnicas que, aplicados a operacSes que 
envolvam processo ou processamento, identificam os cenarios hipoteticos de ocorrencias indesejadas (acidentes), as 
possibilidades de danos, efeitos e consequencias. 
Exemplos de algumas metodologias: 

a) Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR); 

b) "What-if (ESE)"; 

c) Analise de Riscos e Operabilidade (HAZOP); 

d) Analise de Modos e Efeitos de Falhas (FMEA/FMECA); 

e) Analise por Arvore de Falhas (AAF); 

f) Analise por Arvore de Eventos (AAE); 

g) Analise Quantitativa de Riscos (AQR). 

ModificacSes ou ampliacSes das instalacSes - Qualquer alteracao de instalacao industrial que: 
I - altere a tecnologia de processo ou processamento empregada; 



II - altere as concedes de seguranca da instalacao industrial; 

EI - adapte fisicamente instalacoes e/ou equipamentos de plantas industrials existentes provenientes de outros segmentos 
produtivos; 

IV- aumente a capacidade de processamento de quaisquer insumos; 

V - aumente a capacidade de armazenamento de insumos ou de produtos; 

VI - altere o perfil de producao ou a qualidade final dos produtos. 

Planta geral de locacao - planta que apresenta a localizacao da instalacao no interior do terreno, indicando as distancias 
entre os limites do terreno e um ponto inicial da instalacao. 

Posto de servico - Instalacao onde se exerce a atividade de fornecimento varejista de inflamaveis (lfquidos e gases) e 
lfquidos combustiveis. 

Procedimentos operacionais - Conjunto de instrucoes claras e suficientes para o desenvolvimento das atividades 
operacionais de uma instalacao, considerando os aspectos de seguranca, saude e meio ambiente que impactem sobre a 
integridade ffsica dos trabalhadores. 

Processo contfnuo de producao - Sistema de producao que opera ininterruptamente durante as 24 horas do dia, por meio do 
trabalho em turnos de revezamento. 

Processo ou processamento - Sequencia integrada de operacSes. A sequencia pode ser inclusive de operacSes fisicas e/ou 
qufmicas. A sequencia pode envolver, mas nao se limita a preparacao, separacao, purificacao ou mudanca de estado, 
conteudo de energia ou composicao. 

Proficiencia - Competencia, aptidao, capacitacao e habilidade aliadas a experiencia. 

Profissional habilitado - Profissional com atribuicSes legais para a atividade a ser desempenhada e que assume a 
responsabilidade tecnica, tendo registro no conselho profissional de classe. 

Prontuario da Instalacao - Sistema organizado de forma a conter uma memoria dinamica das informacSes tecnicas 
pertinentes as instalacSes, geradas desde a fase de projeto, operacao, inspecao e manutencao, que registra, em meio fisico ou 
eletronico, todo o historico da instalacao ou contem indica9oes suficientes para a obtencao deste historico. 

Recipiente - Receptaculo projetado e constrmdo para armazenar produtos inflamaveis (lfquidos e gases) e lfquidos 
combustiveis conforme normas tecnicas. 

Riscos psicossociais - Influencia na saude mental dos trabalhadores, provocada pelas tensoes da vida diaria, pressao do 
trabalho e outros fatores adversos. 

Separada por parede - Instalacao de armazenamento localizada na instalacao de fabricacao, mas separada desta por parede 
de alvenaria. Instalacao de armazenamento localizada em outra instalacao e/ou edifica9ao. 

Sistema de Gestao de Mudangas - Processo contfnuo e sistematico que assegura que as mudangas permanentes ou 
temporarias sejam avaliadas e gerenciadas de forma que os riscos advindos destas alteracSes permanegam em nfveis 
aceitaveis e controlados. 

Trabalhadores capacitados - Trabalhadores que possuam qualificacao e treinamento necessarios a realizagao das atividades 
previstas nos procedimentos operacionais. 

Transferencia - Atividade de movimentacao de inflamaveis entre recipientes, tais como tanques, vasos, tambores, bombonas 
e similares, por meio de tubulagoes. 

Unidade de processo - Organizacao produtora que alcanca o objetivo para o qual se destina atraves do processamento e/ou 
transformacao de materiais/substancia. 



